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Tout changement demandc

du remps, des ressources er de
l’ém:rgit ptrsnnl]lel'le* Plus le
changement est complexe, plus
il exigera de temps, de ressources
et d’énergic personnelle pour
érre introduit. De plus, cela
n'est pas une relation en ligne
droite; elle est géomérrique et
explose littéralement; la coin-
plexité du changement augmenie
d’aurant les défis et les difficuleés,

[l faut également que, une [lois
un changement effectué, rour
reviennc a zéro, tel qu'on le voit
sur le diagramme.

Fnfin, pour changer les tagons
de faire les choses, nous devons
changer notre maniére de penscr.
Stephen Covey dit : «Si nous
voulons changer une situation,
nous devons d’abord nous
changer nous-méme. De {ait,
nous devons d'abord changer
nos perceptions.» Er quand le
changement concerne d'autres
personnes, comme ¢ est le cas
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dans l'entreprise, nous devons
d’'abord les amener premiére-
ment A notre pivean de pensée
avant d'éire aptes a rravailler
ensemble au succeés de I'intro-
ducdon du changement.

La mondialisation des marchés
et de 'évolution des entreprises,
ainst que l'observe Tlervé Sérieyx, .
auteur du Bighang des entre-
priscs : «oppose ke rythme effréné
du changement & la lenteur

d adapuation des entreprises.
Cerre contradiction nous ollre -
ine occasion incroyable d'exercer
notre pouvoir créateurs. A cela
le président de Téléglobe Canada,
M. Chatles Sirois, lors du
congrés international sur la
dynamique de gestion en
septembre 1995, répond par :
«Place & 'ere de la eréativité. @
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